
新規会員登録・検査キットご登録方法 １

①マイページにアクセスし、
「新規登録」をタップ

②登録情報を入力し、
「登録する」をタップ

③サービス利用規約をお読み
の上、「同意する」をタップ

※「登録する」がグレーの場合、
未入力箇所やご入力内容に誤りがあります。

④登録情報を確認の上、
「登録する」をタップ

⑤ご登録のメールアドレスに
送付された認証コードを確認

⑥「認証コード入力画面へ」を
タップ

※認証コードの有効期限は1時間となりますので、
期限切れの際は⑦にて「認証コードを再送する」
をタップし、認証コードを再度発行してください。

⑦認証コードを入力し、
「認証する」をタップ

認証する

登録情報の入力～認証コード入力 ※既にお済みの方は裏面下部をご覧ください。

▼マイページURL
https://mypage.
chatgene.jp/login



⑧検査ID・パスワードを入力し、
「検査ID・パスワードを確認」
をタップ

⑨検査ID・パスワードが認証
されると水色の「登録する」
に変わるのでタップ

⑩検査同意の各同意項目に
同意し「同意する」をタップ

⑪「アンケート入力画面へ」を
タップ

⑫アンケートに回答し、
「登録する」をタップ

⑬すべての登録が完了

※検査ID・パスワードはお手元のチューブまたは
箱に記載しております。

※検査IDは「CG」または「CP」または「FG」を含む13桁です。

同意する

既に会員登録（①～⑦）
がお済みの場合には

マイページにログインいただき、
「検査レポートを見る」の下にある
「検査キットを追加登録する」を
タップし、⑧以降の手続きを
行ってください。

検査キット登録～検査同意～アンケート回答
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